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On April 5, 2010 PMI introduced a new Pre‐Claim Advance program, Retention Solutions Program 
(RSP), and retired the “MI Second Look” program.  In order to accommodate Second Look requests 
already in process, PMI will accept new requests with an initial NPV Run Date on or before April 5, 2010 
under the “MI Second Look” process through May 13, 2010.   
 
For additional information regarding RSP, please see the attached documents for program details, 
Frequently Asked Questions (FAQs), and submission requirements. 
 

• RSP Guidelines [04.10]  

• RSP FAQs [04.10]  

• RSP Waterfall Comparison [02.10]  

• RSP Submission Template [04.10]  

 
For questions regarding PMI’s RSP program, please contact:  
 
Carla Gerardu‐Low 
carla.gerardu‐low@pmigroup.com 
925.658.6455 
www.pmi‐us.com/servicers 
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